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OGOLNE WARUNKI UMOWY
§ 1 [Postanowienia ogdlne]

1. Niniejsze OWU okreslajg warunki zawierania pomiedzy Wise Connect Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Gdyni (wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001076033) jako
Wykonawcg a Zamawiajacymi umow w zakresie sprzedazy i montazu pompy ciepfa, instalacji fotowoltaicznej, banku
energii, kotta na pellet drzewny, modernizacji C.O. i CW.U.,wykonania kompleksowej termomodernizacji oraz takze
zakupu, dostawy i montazu mikroelektrowni wiatrowych (MEW) o mocy 1-20 kW wraz z niezbednym osprzetem oraz
opcjonalnie magazynem energii (dalej jako: ,,Umowa”), w tym w szczegdlnosci prawa i obowigzki stron zwigzane z
realizacjg Przedmiotu Umowy.

2. Niniejsze OWU znajdujg zastosowanie do wszystkich umoéw opisanych w pkt 1 powyzej, ktére sg zawierane przez Wise
Connect Spétke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni z Zamawiajgcymi w ramach prowadzonej przez
Wykonawce dziatalnosci gospodarcze;j.

3. Postanowienia OWU majg pierwszeristwo przed wszelkimi innymi ustaleniami Stron, chyba ze te w sposéb wyrazny,
potwierdzony stosowna klauzulg w Umowie wytgczg poszczegdlne jednostki redakcyjne postanowien niniejszego OWU.

§ 2 [Przedmiot umowy]

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ustug obejmujgcych sprzedaz, dostawe oraz montaz
wybranych przez Zamawiajgcego i okreslonych w Umowie Urzgdzen. Wykonawca wykona Przedmiot umowy w catosci z
dostarczonych przez siebie materiatéw, zamdéwionych i dopasowanych do indywidualnych potrzeb Zamawiajacego, z
uwzglednieniem mozliwosci technicznych montazu Urzadzen na nieruchomosci wskazanej w Umowie.

2. Dane techniczne dotyczace wchodzacych w sktad Przedmiotu umowy poszczegdlnych Urzadzen oraz materiatéw zostaty
przekazane Zamawiajagcemu przez Wykonawce w dniu zawarcia Umowy i przez zawarcie Umowy Zamawiajacy
potwierdza, iz nie zgtasza wobec nich zastrzezen i je w catosci akceptuje.

3. Wykonawca wykona Przedmiot umowy zgodnie z ustaleniami oraz warunkami technicznymi okreslonymi w Protokole
przedmontazowym stanowigcej integralng czes¢ Umowy.

4. Strony zobowigzujg sie do uzgodnienia w tresci Umowy lub Protkokotu przedmontazowego szczegétowych parametréw
technicznych oraz marki Urzgdzen objetych Przedmiotem umowy. Zamawiajgcy wyraza jednak zgode na montaz Urzadzen
innej marki, pod warunkiem ze bedg one spetniac te same lub wyzsze parametry techniczne i funkcjonalne, jak okreslone
w Umowie lub Protokole przedmontazowy.

5. Wykonawca moze realizowaé Przedmiot umowy z udziatem wybranych przez siebie podmiotéw trzecich jako
podwykonawcdw, co niniejszym Zamawiajacy akceptuje.

§ 3 [Obowiazki Wykonawcy]
1. W ramach wykonania Przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania audytu przedmontazowego majgcego na celu zweryfikowanie mozliwosci technicznych montazu
Urzadzenn na nieruchomosci wskazanej w Umowie oraz doboru optymalnego rozwigzania technicznego i
finansowego dla Zamawiajacego;

2) uzgodnienia z Zamawiajgcym terminu montazu Urzadzen;

3) wsparcia Zamawiajgcego w uzyskaniu przez niego dotacji w ramach dedykowanych do tego programéw np.
Programu Czyste Powietrze lub finasowania zewnetrznego na realizacje przedsiewziecia obejmujgcego zakup i
montaz Urzadzen, w tym w szczegblnosci wsparcia w przygotowaniu wymaganych dokumentéw formalnych. Pomoc
ta ma charakter doradczy i nie stanowi obowigzku umownego. Wykonawca nie otrzymuje za te czynnosé
wynagrodzenia oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje organdw panstwowych lub innych podmiotéw co do
przyznania dotacji lub finansowania;

4) dostarczenia zaméwionych Urzadzen na ryzyko i koszt Zamawiajgcego pod wskazany przez niego adres;

5) wykonania montazu Urzadzen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i normami oraz zgodnie z zasadami
wiedzy technicznej, sztuki budowlanej i zaleceniami producenta Urzadzen;

6) posiadania wazinego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujacego swoim zakresem ustugi
realizowane przez Wykonawce w ramach Przedmiotu umowy; 7) wykonywania obowigzkéw w ramach rekojmi.
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2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za obowigzujace regulacje prawne oraz za jakiekolwiek skutki ich zmiany, w
szczegolnosci w zakresie polityki energetycznej panstwa, w tym zmian zasad rozliczania energii elektrycznej pochodzacej
z instalacji fotowoltaicznych, ani za sposéb, wysokos¢ oraz terminy wyptat sSrodkéw w ramach programéw wsparcia lub
dotacyjnych, niezaleznie od ich Zrédta.

§ 4 [Obowiazki Zamawiajacego]

1. Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

1) zaptaty na rzecz Wykonawcy Wynagrodzenia w wysokosci i terminie wskazanym w Umowie;

2) Scistego wspodtdziatania z Wykonawcg we wszelkich sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy, w szczegélnosci
udzielania potrzebnych informacji oraz dostarczania dokumentéw niezbednych do prawidtowego wykonania przez
Wykonawce Przedmiotu umowy w terminach wskazanych przez Wykonawce nie dtuzszych jednak niz 7 (siedem) dni
od dnia otrzymania informacji zgodnie z przyjetym sposobem komunikacji;

3) udostepnienia Wykonawcy terenu nieruchomosci, na ktdrej bedzie dokonywany montaz Urzagdzen w czasie i w
terminie ustalonym przez Strony umozliwiajacym terminowa realizacje robét, w tym w szczegdlnosci ich zakoriczenie
w terminie przyjetym w Umowie jako termin zakoriczenia realizacji Przedmiotu umowy;

4) nalezytego zabezpieczenia elementéw wchodzgcych w sktad Urzadzen, w szczegdlnosci przed ich uszkodzeniem oraz
kradziezg, dostarczonych mu przez Wykonawce przed montazem i ztozonych w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego;

5) dokonania odbioru koficowego bezposrednio po zgtoszeniu zakoriczenia robét przez Wykonawce;

6) wspotpracy z Wykonawca w zakresie pozyskania dotacji lub finansowania, w szczegélnosci poprzez przekazywanie
wymaganych dokumentéw, informacji i oswiadczenn w terminie wskazanym przez Wykonawce. Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za negatywne konsekwencje wynikajace z braku dziatania, opdznien lub zaniechan po
stronie Zamawiajacego.

7) wspotpracy z osobami trzecimi, w tym z zaktadami energetycznymi, organami administracji publicznej oraz
operatorami sieci, a takze do podejmowania wszelkich niezbednych czynnosci faktycznych i prawnych, ktére sa
wymagane do uruchomienia zainstalowanych Urzgdzen. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkdéw wskazanych powyzej, w szczegdlnosci odmowy wspédtpracy z zaktadem energetycznym lub
nieprzeprowadzenia wymaganych procedur w celu odbioru instalacji lub licznikéw, Wykonawcy przystuguje petne
Wynagrodzenie okreslone w Umowie, nawet jesli Urzadzenia nie zostang uruchomione z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacego.

8) niezwlocznego zgtaszania Wykonawcy wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu Urzadzerh w okresie po ich
zamontowaniu i uruchomieniu.

9) uprzatniecia oraz odpowiedniego przygotowania miejsca instalacji lub demontazu, w tym m.in. usuniecia starych
urzadzen (np. pieca) oraz innych elementéw mogacych utrudniac lub uniemozliwiaé rozpoczecie prac montazowych.
Szczegotowy zakres prac przygotowawczych, o ktérych mowa w ust. 1, zostanie wskazany przez Wykonawce przed
planowanym rozpoczeciem robdét.

2. W przypadku niewykonania przez Zamawiajgcego obowigzkéw okreslonych w punkcie 1 ust. 9 w wyznaczonym terminie
i braku mozliwosci przystapienia przez Wykonawce do realizacji Umowy, Zamawiajacy zobowigzany bedzie do zaptaty
kary umownej w wysokosci 500,00 zt netto za kazdy dzien przestoju ekipy montazowej z tego powodu.

3. 0Od chwili dostarczenia Urzadzern do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego, Zamawiajgcy ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody lub utrate dostarczonych elementéw wynikajace z niewtasciwego ich zabezpieczenia
lub przechowywania.

§ 4a [Dotacja ,,Moja elektrownia wiatrowa” (MEW)]

1. Zakres wsparcia. Wykonawca, dziatajgc na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Zamawiajacego, podejmuje
czynnos$ci majace na celu pozyskanie dofinansowania w ramach programu priorytetowego ,,Moja elektrownia wiatrowa”
(MEW), w szczegdlnosci przygotowanie i ztozenie wniosku o dofinansowanie wraz z wymaganymi zatgcznikami,
prowadzenie korespondencji z wiasciwg instytucja oraz wsparcie przy rozliczeniu projektu po przyznaniu dotacji. Pomoc
ta ma charakter doradczo-organizacyjny i nie stanowi gwarancji uzyskania dofinansowania.

2. Obowigzki Wykonawcy. W ramach ustugi Wykonawca zobowiazuje sie do:

1) przekazania Zamawiajgcemu wzoru petnomocnictwa oraz informacji o niezbednym zakresie umocowania;

2) sporzadzenia listy wymaganych dokumentdéw i danych do wniosku oraz ich weryfikacji formalnej (kompletnos¢, zgodnos¢
Z wymogami programu);

3) przygotowania wniosku o dofinansowanie i jego ztozenia we wtasciwej instytucji w terminach wynikajacych z
dokumentacji programu, o ile terminy te s3 mozliwe do dochowania przy zachowaniu nalezytej wspotpracy stron;
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4) prowadzenia korespondencji w sprawie wniosku, w tym uzupetnien i wyjasnien, oraz informowania Zamawiajacego o
przebiegu postepowania;

5) przygotowania wzoréw wymaganych oswiadczen, protokotéw i innych dokumentéw niezbednych do rozliczenia dotacji
oraz wsparcia przy ich skompletowaniu;

6) ztozenia dokumentéw rozliczeniowych po zakoriczeniu przedsiewziecia, w zakresie i na zasadach wynikajacych z
dokumentacji programu;

7) archiwizacji kopii ztozonych dokumentdéw i udostepnienia ich Zamawiajgcemu na zadanie.

3. Charakter odpowiedzialnosci. Wykonawca swiadczy ustuge z nalezyta starannoscig wtasciwg profesjonalnemu wykonawcy,
jednak nie udziela gwarancji uzyskania dofinansowania ani jego wysokosci. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
decyzje instytucji finansujacej, zmiany dokumentacji programu, zawieszenie lub zakonczenie naboru, wyczerpanie
srodkdw, jak réwniez za opdznienia po stronie instytucji. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie obejmuje skutkéw podania
nieprawdziwych lub niepetnych danych albo niezapewnienia przez Zamawiajgcego dostepu do informacji i dokumentdw,
ktére nie s3 w posiadaniu Wykonawcy.

§ 5 [Termin wykonania Przedmiotu umowy]

1. W dniu zawarcia Umowy Wykonawca dokona wizji lokalnej nieruchomosci oraz audytu przedmontazowego. Z wykonania
czynnosci w ramach wskazanego audytu zostanie sporzgdzony Protokét przedmontazowy podpisana przez Strony lub ich
upowaznionych przedstawicieli.

2. Termin montazu Urzgdzen zostanie przez Strony ustalony zgodnie z przyjetym w Umowie sposobem komunikacji, przy
czym o planowanym terminie montazu Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem.

3. W przypadku odmowy Zamawiajgcego po dwukrotnym zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci do wykonania montazu
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie.

4. Montaz Urzadzen nastgpi w terminie okreslonym w Umowie jako termin zakoriczenia realizacji Przedmiotu umowy,
jednakze nie pdziniej niz w terminie 6 (szesciu) miesiecy od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.

5. Zamawiajgcy ma prawo do zgtoszenia Wykonawcy ewentualnych zmian w wybranych elementach Urzadzenia, jednakze
nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. Kazda pdZniejsza zmiana wynikajgca z jednostronnego zadania
Zamawiajgcego zostanie wyceniona wedtug obowigzujgcych cen rynkowych na koszt Zamawiajgcego.

6. Wykonawca moze wstrzymaé sie z przystgpieniem do realizacji Umowy, w szczegdlnosci przystgpienia do montazu
Urzadzen do czasu zaptaty przez Zamawiajgcego Wynagrodzenia w kwocie i terminie okreslonym w przyjetym w Umowie
harmonogramie.

7. W przypadku opdinienia w zaptacie wymagalnej czesci naleznego Wynagrodzenia, w wysokosci wynikajacej z
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, Wykonawca jest uprawniony do wstrzymania realizacji kolejnych prac do
czasu zaptaty przez Zamawiajgcego naleznosci zgodnie z przyjetym w Umowie harmonogramem, w tym w szczegdlnosci
uprawniony jest do wstrzymania rozpoczecia montazu Urzadzen. Jednoczesnie termin zakonczenia realizacji Przedmiotu
umowy ulegnie przesunieciu o liczbe dni wstrzymania prac przez Wykonawce.

8. Termin zakoriczenia realizacji prac objetych Umowa ulega automatycznie przesunieciu naprzéd w nastepujacych
przypadkach:

a) jezeli niedotrzymanie pierwotnie przyjetego w Umowie terminu zakoriczenia prac nastepuje wskutek dziatania
sity wyzszej (rozumianej jako zdarzenie zwigzane z dziataniem sit przyrody, jak trzesienie ziemi, powddz lub
podobne kataklizmy oraz nadzwyczajne wydarzenia, epidemia, pandemia lub okolicznosci pozostajace poza
jakakolwiek kontrolg i zwigzkiem ze Stronami lub osobami, za ktdre Strony ponosza odpowiedzialnos¢, w
szczegdlnosci takie jak wojna, zamieszki wewnetrzne, akty terroryzmu, nie dajace sie przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, ktérych skutkom nie mozna zapobiec nawet przy dotozeniu najwyzszej starannosci) lub jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi zadna ze Stron - o liczbe dni, w ktérych trwa
powyzsza przyczyna przesuniecia terminu;

b) wystgpienia warunkéw pogodowych uniemozliwiajgcych dostawe Urzadzen lub prowadzenie robdt ze
wzgleddw technicznych, technologicznych i bezpieczenstwa — o liczbe dni trwania takich warunkéw;

c) przerwania lub wystapienia istotnych zaktécen w taficuchu dostaw Urzadzen z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy;

d) jezeli wystapita koniecznos¢ wykonania prac dodatkowych nie objetych zakresem Umowy, a majacych istotny
wptyw na termin zakorczenia jej realizacji - o liczbe dni potrzebnych na wykonanie prac dodatkowych;

e) zprzyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,

f)  zprzyczyn niezaleznych i niezawinionych przez Wykonawce, a lezacych po stronie podmiotéw trzecich, za ktére
Wykonawca nie odpowiada.
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9. Lista przyczyn uprawniajacych do przesuniecia terminu ma charakter otwarty, a Wykonawca moze powotac sie réwniez
na inne przyczyny, niezalezne od jego woli, ktére uniemozliwiaja realizacje Umowy w terminie.

10. Przesuniecie terminu zakorczenia realizacji Przedmiotu umowy z przyczyn wskazanych powyzej nie bedzie uwazane za
zwtoke lub opdinienie Wykonawcy i nie bedzie stanowié podstawy do odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, co
Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje.

11. W przypadku gdy po zawarciu Umowy nie dojdzie do montazu Urzadzen z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za dotychczas wykonane czynnosci, w szczegdlnosci za:

a) przeprowadzenie audytu przedmontazowego,

b) dojazd do nieruchomosci Zamawiajgcego,

c) czas oczekiwania na mozliwos$¢ wykonania dalszych prac i pozostawanie Wykonawcy w gotowosci do realizacji
zadan,

d) przygotowanie dokumentacji technicznej,

e) inne poniesione i nalezycie udokumentowane koszty przygotowawcze.

12. Jezeli w terminie 3 (trzech) miesiecy od dnia zawarcia Umowy nie dojdzie do realizacji montazu z przyczyn nielezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej lub listownie.

13. W przypadku rozwigzania Umowy w trybie ust. 12, Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy
naleznego wynagrodzenia za wykonane czynnosci oraz zwrotu wskazanych powyzej kosztéw w terminie 7 (siedmiu) dni
od dnia doreczenia wezwania do zaptaty przestanego poczta elektroniczng lub tradycyjna.

14. Niezaleznie od powyzszego, Wykonawcy przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych, w
przypadku poniesienia szkody przekraczajgcej wskazane wyzej koszty.

§ 6 [Roboty dodatkowe]

1. Jezeli w toku realizacji Umowy Zamawiajacy zleci wykonanie robdt dodatkowych nieobjetych zawartg Umowa, a z nig
zwigzanych, Strony uzgodnig warunki wykonania tych robét. Wykonawca przygotuje kosztorys takich robdt oraz wskaze
czas konieczny do ich wykonania, a takze wtasng rekomendacje zasadnosci i potrzeby ich wykonania.

2. Na podstawie kosztorysu przedstawionego przez Wykonawce Zamawiajagcy w terminie 3 dni od dnia otrzymania
kosztorysu moze zleci¢ Wykonawcy wykonanie prac dodatkowych na podstawie zawarcia przez strony pisemnego lub
elektronicznego aneksu do Umowy. Nieprzedstawienie przez Zamawiajacego zlecenia na roboty dodatkowe w wyzej
wymienionym terminie bedzie oznaczaé, iz Zamawiajacy odstapit od ich zlecenia Wykonawcy, a ten zobowigzany jest
prowadzi¢ prace zgodnie z pierwotnym ich zakresem.

3. Rozpoczecie prac dodatkowych moze nastgpi¢ po podpisaniu przez Strony pisemnego lub elektronicznego aneksu do
Umowy lub na podstawie ustnych ustalen Stron.

4. Przed wykonaniem prac dodatkowych, Zamawiajacy i Wykonawca dokonajg oceny, na ile roboty dodatkowe mogg mie¢
wptyw na przedtuzenie termindw wykonania Umowy i w przypadku zaistnienia koniecznosci dokonania w tym zakresie
zmiany, Strony dokonaja przedtuzenia terminu wykonania Umowy o liczbe dni, ktéra wymagana bedzie do wykonania
robo6t dodatkowych.

§ 7 [Odbidr Przedmiotu umowy]

1. Niezwtocznie po wykonaniu wszystkich prac obejmujgcych montaz Urzadzert Wykonawca zobowigzuje sie do zgtoszenia
Zamawiajgcemu zakoriczenia prac oraz gotowosci do przystgpienia do odbioru koricowego.

2. Zamawiajacy przystapi do czynnosci odbiorowych w terminie 3 dni od dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do
dokonania odbioru koricowego Przedmiotu umowy zgodnie z przyjetym przez strony sposobem komunikacji.

3. Czynnosci odbiorowe beda odbywaé sie przy udziale Zamawiajgcego oraz Wykonawcy lub ich upowaznionych
przedstawicieli.

4. Z czynnosci odbioru koricowego prac sporzadzony zostanie pisemny Protokét Odbioru, do ktérego Zamawiajacy
zobowigzany jest zgtosi¢ usterki lub wady stwierdzone w trakcie czynnosci odbiorowych. Za wady istotne Strony uznaja
wady, ktére catkowicie uniemozliwiajg korzystanie z Urzadzen.

5. Zgtoszenie wad przez Zamawiajgcego nie zwalnia go z obowigzku terminowego uregulowania Wynagrodzenia zgodnie z
przyjetym w Umowie harmonogramem.

6. Usuniecie przez Wykonawce wskazanych w Protokole Odbioru wad i usterek nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 30
(trzydziesci) dni, chyba ze ze wzgleddéw technicznych, technologicznych lub z powodu oczekiwania na dostawe
niezbednych czesci zamiennych konieczne bedzie wyznaczenie dtuzszego terminu, o czym Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem.
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7. Po usunieciu zgtoszonych usterek Strony ponownie przystgpig do odbioru Przedmiotu umowy, z ktérego sporzadzony
zostanie Protokét Odbioru.

8. W przypadku podpisania przez Strony protokotu bezusterkowego przyjmuje sie, iz Przedmiot umowy zostat wydany
Zamawiajgcemu w stanie wolnym od wad, z zastrzezeniem iz nie dotyczy to wad ukrytych, ktérych wystepowania nie
mozna byto stwierdzi¢ przy odbiorze.

9. W przypadku nieusprawiedliwionego niestawiennictwa Zamawiajgcego na odbidr robdt w uzgodnionym przez Strony
terminie lub nieuzasadnionej odmowy podpisania Protokotu Odbioru, po uprzednim wezwaniu Zamawiajacego zgodnie
z przyjetym przez strony sposobem komunikacji do stawiennictwa celem podpisania Protokotu Odbioru i wyznaczenia
Zamawiajgcemu w tym celu terminu 1 dnia Wykonawca bedzie uprawniony do jednostronnego podpisania Protokotu
Odbioru ze skutkiem okreslonym w art. 462 k.c., z jednoczesnym obowigzkiem poinformowania o tym Zamawiajgcego.

§ 8 [Wynagrodzenie]

1.  Wysokos¢ naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia, termin oraz sposéb jego zaptaty, a takze wybrany przez Zamawiajgcego
sposéb finansowania wykonania Przedmiotu umowy zostanie przez Strony okreslony w Umowie.

2. W przypadku opdznienia w terminowej zapfacie jakiejkolwiek cze$ci Wynagrodzenia w stosunku do terminéw przyjetych
w Umowie Wykonawca uprawniony jest do naliczenia odsetek ustawowych za okres opdznienia. Za dzien zaptaty uwaza
sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

3. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy lub jego cze$¢ moze by¢, zgodnie z wyborem Zamawiajgcego finansowana przez
podmiot trzeci w ramach finansowania zewnetrznego. W takim przypadku zapfata Wynagrodzenia moze nastgpic
bezposrednio przez podmiot finansujacy zgodnie z zawarta w tym zakresie umowg z Zamawiajgcym w terminach
okreslonych w Umowie.

4. Zamawiajacy wyraza zgode na przestanie przez Wykonawce faktur, ich duplikatéw oraz faktur korygujacych droga
elektroniczng na adres mailowy wskazany w Umowie.

5. Do czasu zapfaty przez Zamawiajgcego catego Wynagrodzenia oraz dokonania odbioru wtasno$¢ Urzadzen oraz innych
elementéw wchodzacych w sktad Przedmiotu umowy przystuguje Wykonawcy (zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej).

§ 9 [Odstgpienie od Umowy]

1. Prawo odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajgcemu bedgcemu konsumentem w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Aby
skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, konsument musi poinformowaé Wise Connect o swojej decyzji o odstgpieniu
w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg na adres firmy ujawniony w KRS lub poczta
elektroniczng na adres: bok@wise-connect.pl). Informacje, jakie powinien zawiera¢ formularz odstgpienia od umowy,
wyszczegolnione zostaty w zatgczniku nr 2 do ustawy o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827, ze zm.). W
przypadku skutecznego i waznego odstapienia od umowy zwracane sg wszystkie otrzymane ptatnosci, nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym Wykonawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci
nastepuje przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej transakcji.

2. Jezeli na wyraZne zadanie Zamawiajgcego bedacego konsumentem Wykonawca ma wykonaé Przedmiot umowy przed
uptywem terminu odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, w przypadku
odstgpienia od Umowy Zamawiajacy zaptaci Wynagrodzenie w czesci, proporcjonalnie do zakresu spetnionego przez
Wykonawce Swiadczenia zgodnie z art. 35 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, ktére obejmujg w
szczegdlnosci: wykonanie audytu energetycznego o wartosci 1.296,00 zt brutto oraz koszty transportu komponentéw, w
zaleznosci od ilosci komponentéw i przedmiotu Umowy: od 380,00 zt do 2.000,00 zt brutto.

3. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku, gdy opdinienie w realizacji Przedmiotu umowy z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy przekracza 30 (trzydziesci) dni w stosunku do terminu okreslonego w Umowie,
lub Wykonawca wykonuje Przedmiot umowy w sposéb razgco wadliwy i nie usunie wad lub nie podejmie czynnosci
naprawczych w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajgcego.

4. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w przypadku opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie naleznego
Wykonawcy Wynagrodzenia dtuzszego niz 3 (trzy) dni w stosunku do terminéw przyjetych w Umowie, przy czym przed
skorzystaniem z powyzszego prawa Wykonawca wezwie Zamawiajgcego pismem wystanym listem poleconym lub mailem
do zaptaty, w terminie 7 (siedem) dni od dnia otrzymania wezwania, catej zalegtosci wraz z odsetkami ustawowymi za
okres opdznienia. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wyznaczonego Zamawiajgcemu, Wykonawca bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy. Prawo odstgpienia od Umowy Wykonawca moze wykonac w terminie 6 (szesciu)
miesiecy od dnia zaistnienia okolicznosci stanowigcej podstawe odstgpienia.
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5. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w przypadku niewykonywania przez Zamawiajgcego obowigzkédw
okreslonych w Umowie lub OWU, przy czym przed skorzystaniem z powyiszego prawa Wykonawca wezwie
Zamawiajgcego pismem wystanym listem poleconym lub mailem, do zachowania zgodnego z Umowa wyznaczajgc mu w
tym celu dodatkowy termin nie krétszy niz 14 (czternascie) dni od dnia otrzymania wezwania. Po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu wyznaczonego Zamawiajacemu, Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Prawo
odstgpienia od Umowy Wykonawca moze wykona¢ w terminie 6 (szesciu) miesiecy od dnia zaistnienia okolicznosci
stanowigcej podstawe odstgpienia.

6. W przypadku, w ktérym Wykonawca odstgpit od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego zabezpieczenie
terenu nieruchomosci lub przerwanych robét nastgpi na koszt Zamawiajacego.

7. W przypadku, w ktérym przed odstgpieniem od Umowy nastgpit juz w catosci lub w czesci montaz Urzadzen, Wykonawca
po skutecznym odstgpieniu od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego bedzie uprawniony do dokonania
na koszt Zamawiajacego demontazu Urzadzen wraz z oprzyrzagdowaniem oraz zadania od Zamawiajgcego pokrycia
kosztéw dotychczas przez niego poniesionych w zwigzku z realizacjg Umowy, w tym w szczegdlnosci lecz nie wytacznie
kosztéw wykonania audytu przedmontazowego, kosztéw montazu i demontazu Urzgdzen, kosztéw transportu oraz
dojazdu.

§ 10 [Kary umowne]

1. W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 15% (pietnastu procent) kwoty brutto Wynagrodzenia.

2. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% (pietnastu procent) catkowitego Wynagrodzenia brutto
okreslonego w Umowie.

3. Zaptata naliczonej kary umownej nastgpi w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu pozostajg w mocy i wigzg Strony pomimo rozwigzania Umowy lub jej wygasniecia,
a takze odstgpienia od niej, bez wzgledu na przyczyne i podstawe prawng oraz faktyczna.

§ 11 [Gwarancja i rekojmia]

1. Urzadzenia objete sa gwarancjg i serwisem producenta zgodnie z kartg gwarancyjna. Wykonawca nie udziela gwarancji
na Urzadzenia, ktérych producent udziela wtasnej gwarancji, ani nie ponosi odpowiedzialnosci za ich wady, naprawy,
wymiany ani dostepnos¢ czesci zamiennych.

2.  Wszystkie karty gwarancyjne sg dostepne w formie elektronicznej na stronie internetowej Wykonawcy:
www.wiseconnect.pl.

3. Gwarancja producenta obejmuje wyfgcznie Urzadzenia (sprzet). Wszelkie wady fizyczne sprzetu objetego gwarancjg
producenta nalezy zgtasza¢ zgodnie z procedurg opisang w karcie gwarancyjnej.

4. W przypadku, gdy Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca (Wise Connect sp. z 0.0.) dokonat wymiany Urzadzenia objetego
gwarancja producenta, Wykonawca naliczy dodatkowe wynagrodzenie obejmujgce koszt dojazdu do miejsca montazu
oraz robocizne wedtug obowigzujgcej stawki za kaida rozpoczetg roboczogodzine. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady sprzetu, a wyfacznie producent ponosi odpowiedzialno$¢ gwarancyjng z tego tytutu.

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za czas oczekiwania na dostarczenie przez producenta nowych egzemplarzy
Urzadzen w ramach gwarancji, jak réwniez za opdznienia wynikajace z logistyki dostaw, dostepnosci lub procedur po
stronie producenta.

6. Serwis i konserwacja Urzadzer w okresie gwarancyjnym sg wykonywane zgodnie z warunkami i w terminach okres$lonych
w karcie gwarancyjnej producenta. Za terminowos$¢ wykonania serwisu oraz przeprowadzania obowigzkowych czynnosci
konserwacyjnych odpowiada Zamawiajacy. Niedochowanie terminéw lub brak serwisu wymaganych przez producenta
moze skutkowac utratg uprawnien z tytutu gwarancj producenta.

7. W zakresie wykonanych przez Wykonawce ustug montazowych, Zamawiajgcemu przystuguja uprawnienia z tytutu rekojmi
za wady fizyczne na zasadach okreslonych w art. 556576 Kodeksu cywilnego.

8. W szczegdlnosci, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, jezeli wada fizyczna powstata z przyczyny lezgcej po stronie
Wykonawcy i istniata w chwili odbioru ustugi albo ujawnita sie w okresie 2 lat od dnia wykonania montazu.

9. Rekojmia nie obejmuje wad sprzetu, ktéry objety jest gwarancja producenta, a takze nie dotyczy sytuacji, w ktérych wada
powstata w wyniku nieprawidtowej eksploatacji, braku konserwacji lub dziatania oséb trzecich.

10. Zamawiajacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zawiadomi Wykonawcy o wadzie w terminie 7 dni od dnia jej
wykrycia.
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11. W przypadku wystgpienia wad lub usterek Zamawiajacy jest zobowigzany zawiadomi¢ o tym pisemnie Wykonawce
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni przesytajac zgtoszenie reklamacyjne na adres siedziby Wykonawcy
lub drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail: bok@wise-connect.pl.

12. Podstawg rozpatrzenia reklamacji przez Wykonawce jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego i dokumentacji
zdjeciowej niezwtocznie po zgtoszeniu reklamacji przez Zamawiajacego. W terminie 14 (czternastu) dni od dnia
otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu pisemne oswiadczenie o uznaniu wad lub
odmowie ich uznania wraz z uzasadnieniem.

13. W przypadku nieuzasadnionego dokonania przez Zamawiajacego zgtoszenia reklamacyjnego, Zamawiajacy zobowigzany
jest do pokrycia Wykonawcy kosztéw wykonanych ekspertyz lub badan, jezeli takie zostang wykonane.

14. Usuniecie uznanych przez Wykonawce wad nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 30 (trzydziesci) dni, chyba ze ze wzgleddw
technicznych lub z uwagi na koniecznos$¢ oczekiwania na sprzet, wymagane bedzie wskazanie dtuzszego terminu usuniecia
usterek, o czym Wykonawca poinformuje na pismie lub drogg elektroniczng Zamawiajacego.

15. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub wadliwe funkcjonowanie Urzadzern wynikajace z:

a) niewfasciwego uzytkowania lub przechowywania Urzadzeri lub ich elementéw przez Zamawiajgcego, w
szczegdlnosci uzytkowania lub przechowywania niezgodnie z zaleceniami producenta lub Wykonawcy;

b) wszelkich zmian i napraw dokonywanych przez inne podmioty niz Wykonawca lub wskazane przez niego
uprawnione osoby lub serwisy;

¢) zlecenia wykonania serwisu Urzgdzen podmiotom trzecim innym niz autoryzowani serwisanci producenta;

d) fizycznego zuzycia wynikajacego z normalnej eksploatacji lub uszkodzenia elementéw po okresie objetym
gwarancja i rekojmia;

e) szkdéd powstatych na skutek dziatania oséb trzecich, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

16. W przypadku, o ktdrym wyzej mowa Zamawiajgcemu nie przystugujg wobec Wykonawcy jakiekolwiek roszczenia.

17. Wykonawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za awarie lub uszkodzenia Urzgdzeri spowodowane zdarzeniami
nagtymi o charakterze sity wyzszej w tym zwigzane z awarig zasilenia u Zamawiajgcego, wytadowaniami atmosferycznymi,
pozarem, ulewa, powodzia, skokiem napiecia w sieci lub innymi podobnymi zdarzeniami.

18. Wykonawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania sie wobec Zamawiajgcego z realizacja jego roszczen reklamacyjnych
do czasu uregulowania przez Zamawiajgcego wszelkich zalegtych naleznosci wobec Wykonawcy.

19. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w tym z tytutu rekojmi, szkéd
oraz innych roszczen, ograniczona jest do wysokosci rzeczywiscie zaptaconego Wynagrodzenia netto przez
Zamawiajacego.

§ 12 [Poufnosd]

1. W okresie obowigzywania i po wygasnieciu Umowy Strony nie bedg wykorzystywaé tajemnic handlowych i
korporacyjnych, o ktérych dowiedziaty sie przy lub w zwigzku z realizacja Przedmiotu umowy, ani ujawnia¢ zadnej z nich
osobom trzecim, w tym w szczegdlnos$ci w zakresie stosowanej przez Wykonawce polityki cenowej, koncepcji biznesowej
oraz strategii marketingowej, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

2. Postanowienia niniejszego punktu pozostajg w mocy i wigzg Strony pomimo wypowiedzenia lub wygasniecia Umowy oraz
odstagpienia od niej, bez wzgledu na przyczyne, podstawe prawng i faktyczna.

§ 13 [Dane osobowe]

1.  Wykonawca oswiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt.7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, danych osobowych
Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe Zamawiajgcego zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2019 r. poz. 1781, z pdin. zm.).

3. Wykonawca oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczerstwa, techniczne i organizacyjne, zapewniajgce bezpieczenstwo
przetwarzanych danych osobowych.

4.  Wykonawca przy przetwarzaniu danych osobowych Zamawiajgcego zobowigzuje sie do zapewnienia zachowania w
tajemnicy przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowazni do przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcego.

5. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcego stanowi Zatgcznik nr 1 do OWU.
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§14 [Finansowanie zewnetrzne]

1. W przypadku gdy Zamawiajacy korzysta z finansowania zewnetrznego (np. kredytu konsumenckiego) udzielanego przez
podmiot trzeci (np. bank lub instytucje finansowg), Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Wykonawca nie jest strong
umowy kredytowej i nie ponosi odpowiedzialnosci za warunki finansowania, w szczegdlnosci:

a) za decyzje kredytowe podejmowane przez bank lub instytucje finansujaca,
b) za dziatania lub zaniechania podmiotu finansujgcego,
c) zaoprocentowanie kredytu, wysokos$¢ rat, marze, optaty oraz inne warunki ekonomiczne kredytu.

2. Wszelkie ryzyka zwigzane z decyzjg kredytowg oraz warunkami udzielonego finansowania ponosi Zamawiajacy.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak wyptaty srodkéw przez podmiot finansujacy lub za opdZnienia w ich
przekazaniu, jak rowniez za ewentualne odmowy udzielenia finansowania.

4. Zamawiajacy zobowigzany jest do wypetnienia i podpisania formularza weryfikacyjnego dotyczacego Zrddta
finansowania, w tym oswiadczenia o sytuacji dochodowej.

§ 15 [Postanowienia koncowe]

1. Prawem wtasciwym dla wszystkich zobowigzar wynikajgcych z Umowy oraz OWU jest prawo polskie.

2. Przeniesienie przez Strone ogétu praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe trzeciag wymaga uprzedniej
pisemnej zgody drugiej Strony.

3. W przypadku stwierdzenia, ze ktdrekolwiek z postanowierr Umowy lub OWU jest z mocy prawa niewazne lub
bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie bedzie miatam wptywu na waznos¢, skutecznos$é lub mozliwos¢é wyegzekwowania
pozostatych postanowien. W takim przypadku Strony zobowigzane beda do zastgpienia takiego postanowienia
stosownym postanowieniem zastepczym, ktérego cel bedzie rownowazny lub maksymalnie zblizony do postanowienia
niewaznego lub bezskutecznego.

4. Wszelkie spory mogace wynikngé¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy Strony bedg w pierwszej kolejnosci rozwigzywac w
sposéb polubowny. W przypadku nieosiagniecia porozumienia sgdem wiasciwym bedzie sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Wykonawcy.

5. Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelka korespondencja oraz oswiadczenia zwigzane z realizacjg Umowy, w tym w
szczegblnosci zgtoszenia, wezwania, informacje o odstapieniu od Umowy, reklamacje oraz inne pisma, moga by¢ sktadane
réwniez w formie wiadomosci e-mail wystanej na adresy elektroniczne wskazane w Umowie. Dla celéw doreczenia,
korespondencje przestang w tej formie uznaje sie za skutecznie doreczong w dacie jej wystania, chyba ze zostanie
niezwtocznie udowodnione, iz nie dotarta do adresata z przyczyn od niego niezaleznych. Strony zobowigzujg sie do
regularnego monitorowania skrzynek mailowych wskazanych w Umowie.

6. Zmiana adreséw e-mail Stron nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana nastepuje poprzez oswiadczenie ztozone drugiej
Stronie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, przy czym wymdg zachowania formy pisemnej, o ktérej mowa w
niniejszym ustepie jest spetniony, jesli wskazane oswiadczenie zostanie ztozone za posrednictwem wiadomosci e-mail
wystanej z adresu e-mail wskazanego w Umowie.

7. W trakcie obowigzywania Umowy Zamawiajacy jest zobowigzany informowa¢ Wykonawce o kazdej zmianie swojego
adresu zamieszkania lub siedziby. Wszelkie konsekwencje wynikajgce z niezawiadomienia Wykonawcy o aktualnym
adresie zamieszkania lub siedziby obcigzaja Zamawiajgcego.
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Zatacznik nr 1 do OWU
Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwanego

dalej ,,RODO”, niniejszym informuje, ze:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Wise Connect sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni pod adresem: ul. Zgoda
8/314, 81-361 Gdynia, KRS: 0001076033, NIP: 5833496766, REGON: 52721261300000

2. Istniejg nastepujgce mozliwosci skontaktowania sie z Administratorem:

- za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail: bok@wise-connect.pl

- listownie na adres korespondencyjny: ul. Zgoda 8/314, 81-361 Gdynia

3. Przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych bedzie odbywac sie:

a)  napodstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia i wykonania umowy, ktérej Pan/Pani jest strong;

b)  napodstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora, tj. ustalenia i dochodzenia roszczen, zabezpieczenia roszczen, obrony przed roszczeniami
zwigzanymi z zawartg umowa, tworzenia i prowadzenia zestawien, analiz i statystyk, prowadzenia dziatan
marketingowych produktéw i ustug;

¢) napodstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, gdy bedzie to niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze, w szczegélnosci w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujacymi przepisami ksiegowymi i
podatkowymi;

d) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, gdy Pan/Pani wyrazit/wyrazita zgode na przetwarzanie jego/jej danych
osobowych w celu wskazanym w oswiadczeniu o wyrazeniu zgody, w szczegdlnosci w celu marketingu
bezposredniego.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Przetwarzanie danych osobowych jest jednak niezbedne w celu zawarcia
umowy oraz jej realizacji przez Administratora.

5. Ma Pan/Pani prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6. Pana/Pani dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Administratora w zakresie wsparcia technicznego, organizacyjnego, informatycznego, prawnego, ksiegowego i
kadrowego, firmom transportowym, kurierskim i pocztowym, jak réwniez dostawcom ustug ptatniczych, a takze
instytucjom i organom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie przepiséw prawa np. policja, sad, prokuratura.

7. Administrator nie zamierza przekazywaé Pana/Pani danych osobowych do parstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.

8. Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane przez caly okres wykonywania przez Administratora obowigzkéw
wynikajacych z umowy, a takze po uptywnie ww. okresu, do uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dane osobowe
zawarte w dokumentach ksiegowych bedg przetwarzane do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania
podatkowego. Dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody bedg przetwarzane do czasu jej wycofania.

9.  Zgodnie z RODO, w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panu/Pani nastepujace prawa:

a)  prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

b) prawo do niezwtocznego sprostowania danych, ktére sg nieprawidtowe (art. 16 RODO);

c) prawo ,bycia zapomnianym” tj. do usuniecia danych osobowych, w przypadku zaktualizowania sie okreslonych
przestanek (art. 17 RODO);

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, w przypadku zaktualizowania sie okreslonych przestanek (art. 18
RODO);

e) prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

f)  prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO);

g) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
(art. 77 RODO).
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